Allgemeine Geschaftsbedingungen der Party Service Cordt OHG, Heerstraf3e 38, 58553 Halver

81 Vertragsabschluss

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die von Party Service Cordt OHG angebotenen
Leistungen, die der Kunde zuvor bei uns personlich, schriftlich oder miindlich bestellt hat. Der Kunde
versichert mit seiner Bestellung die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelesen und akzeptiert zu
haben. Bei Unwirksamkeit einzelner Bedingungen bleiben alle anderen giiltig. Anderungen, Irrtiimer
und Druckfehler behalten wir uns vor.

§2 Lieferung / Lieferbedingungen

Die Anlieferung erfolgt unter Einhaltung der entsprechenden gesetzlichen Vorschriften, an die vom
Kunden angegebene Lieferadresse zum vereinbarten Liefertermin. Grundsatzlich kann mit
Zeitverschiebungen von max. 20 Minuten nach gewtlinschtem Termin gerechnet werden. Flr
Verspatung und Schaden, die durch Ereignisse hoherer Gewalt entstehen, libernehmen wir keine
Schadensersatzanspriiche.

§3 Anderungen

Fiir Ihre bessere Planung zeigen wir uns gerne flexibel beziiglich Anderungen der in der Bestellung
angegebenen Personenzahl. Sie haben die Moglichkeit, diese bis 7 Werktage vor Liefertermin noch zu
andern, danach kénnen wir aus logistischen Griinden keine Anderungswiinsche mehr
bericksichtigen.

84 Stornierung
Bei der Stornierung von sonstigen aufRerhaus Lieferungen berechnen wir:

45 Tage vor vereinbartem Termin 20 %
21 Tage vor vereinbartem Termin 30 %
14 Tage vor vereinbartem Termin 50 %
7 Tage vor vereinbartem Termin 80 %

§4.1 Stornierung / Location

Bei Location die wir exklusiv im Full-Service betreuen, entstehen aufgrund bestehender
Pachtvertrage folgende Geblihren.

90 Tage vor vereinbartem Termin 20 %
60 Tage vor vereinbartem Termin 30 %
14 Tage vor vereinbartem Termin 50 %
7 Tage vor vereinbartem Termin 80 %

§5 Reklamationen

Wir fiihren Ihre Bestellung nach bestem Gewissen aus. Sollte dennoch einmal etwas nicht Ihren
Wiinschen entsprechen, zégern Sie bitte nicht und setzen Sie sich umgehend mit uns in Verbindung,
damit wir sofort reagieren kénnen. Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an unser Biiro mit der
Telefonnummer 02351 / 71077 oder Mobil an 0172 / 274470.

Reklamationen die wir erst bei Riickgabe des Leerguts erhalten, konnen wir leider nicht mehr
nachvollziehen bzw. beriicksichtigen.



§6 Haftungsausschuss

Schadensersatzanspriiche des Kunden, aufgrund von uns oder unseren Mitarbeitern verursachten
Schaden, sind auf Fille grober Fahrlassigkeit und Vorsatz beschrankt. Bei héherer Gewalt und/oder
behérdlichen Auflagen/Anderungen iibernehmen wir keine Haftung.

§7 Zahlungskonditionen

Der Kunde erhélt nach Abschluss der jeweiligen in Auftrag gegebenen Bestellung, von Party Service
Cordt OHG eine Rechnung Uber die zu bezahlenden Posten des Auftrags. Jede Rechnung ist mit
einem kalendermaRigen Zahlungsziel versehen. Wird dieses Zahlungsziel liberschritten, so gerat der
Auftraggeber in Verzug und wird in unserem Mahnverfahren zur Zahlung zzgl. Mahnkosten
aufgefordert. Rechnungen kénnen per Uberweisungen oder in bar beglichen werden.

§8 Erfiillungsort und Gerichtsstand

Als Erflllungsort gilt der Sitz des Unternehmens in Halver als vereinbart. Die Vertragsteile
unterwerfen sich der Zustdndigkeit des sachlich zustdandigen Gerichts in Lidenscheid. Es gilt
deutsches Recht.



